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ACTA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE COPROPIETARIOS
URBANIZACION LA VIDA ES BELLA PH.

Fecha convocatoria: 14 Febrero del 2025

Fecha Asamblea: Miércoles 2 de Marzo del 2025

Lugar: Urbanizacidn La vida es bella — Calle 37 N2 45 — 200 Bello —
Piso 12 Bloque parqueaderos.

Hora: Primera convocatoria 1:00p.m.

Segunda convocatoria: 2:00p.m - Inicia reunién en segunda convocatoria

Asamblea convocada por la administracién en calidad de representante legal con fundamento en el
articulos 39 paragrafo 1; articulos 43; 45 y 46 de la ley 675 del 2001

ORDEN DEL 1. Verificacién del quérum.
DIA 2. Lecturay aprobacion del orden del dia.
3. Lecturay aprobacién del reglamento de la asamblea.
4. Designacién del presidente y del secretario de la asamblea.
5. Designacién de la comisién encargada de la revisién de la redaccion del acta.
6. Informe de gestion del consejo de administracion y de la administracion para
el afio 2024.
7. Presentacion de los estados financieros al 31 de diciembre de 2024.
8. Dictamen de la revisoria fiscal a los estados financieros al 31 de diciembre de

2024,

9. Presentacidn y aprobacidn del presupuesto de ingresos, gastos e inversiones
para el afio 2025.

10. Eleccion del consejo de administracion para el afio 2025.

11. Eleccién del comité de convivencia para el afio 2025.

12. Eleccidn o ratificacion del revisor fiscal.

13.Proposiciones y varios.

IMPORTANTE (SEGUNDA CONVOCATORIA)

Recuerde que para conformar quérum, se requiere la presencia y/o representacion del 51% de los
derechos en los cuales se encuentra dividida la Copropiedad, de no conformarse el quérum requerido,
la asamblea sesionara y deliberara el mismo dia 2 de MARZO a las 2:00 p.m. En el mismo lugar y con el
mismo orden del dia que aparece en la citacién. En ese momento conforman quérum de liberatorio y
decisorio, el nimero plural de copropietarios que asistan.
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AVANCE ORDEN DEL DIA

1. Verificacién del | Se da inicio a la asamblea general de propietarios en segunda convocatoria, a
quérum: las 2:00 pm. con un quérum definitivo 67,82% al desarrollo del orden de dia.

QUORUM ASAMBLEA

= Quorum = |nasistencia

Se anexa al acta de la asamblea el informe de asistencia para mayor

informacion.
2. lecturay Se da lectura al orden del dia, se anexa citacién al acta de la asamblea, para
aprobacion del | ampliar la informacién.
orden del dia: Participacién de los asistentes:

El copropietario Anderson Acevedo apto 1121, manifestd su desacuerdo
con el orden del dia propuesto por la administracién. Se ha relegado al
final de la agenda el presupuesto, tema que él considera fundamental,
dejando en primer plano asuntos que a su juicio, tienen menor relevancia.
Destacé la importancia de iniciar la asamblea con la discusion del
presupuesto para definir la gestién del préximo periodo, evitando tratarlo
en el ultimo momento cuando la participacion de los asistentes es
reducida.

R//: La Revisora Fiscal, explica que es indispensable presentar primero los
rendimientos y la situacién financiera actual para que los asambleistas
puedan tomar decisiones informadas sobre el presupuesto. Argumenté
que sin conocer esta informacion, no se puede aprobar adecuadamente el
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presupuesto. Por ello, propuso modificar el orden del dia para que se
realice primero el dictamen de la revisoria fiscal, asegurando que la
informacién financiera que se presente posteriormente sea fidedigna,
clara y contundente.

El copropietario del apto 1419, opina que el mejor orden del dia seria el
informe del revisor fiscal, y proseguir con el presupuesto.

El copropietario Samuel Traslavifia del apto 2816. Propuso mover el
dictamen de la revisora fiscal al punto seis del orden del dia. Argumenté
que dado que los temas hasta el punto cinco deben abordarse primero,
este cambio permitiria que, posteriormente, se presentara el informe de
los estados financieros y, a partir de ahi, se avanzara con la presentacion
y aprobacidn de los ingresos.

La copropietaria Silvia Sanchez del apartamento 2728, manifestd que,
basandose en su experiencia en numerosas asambleas, no se deberia
dedicar demasiado tiempo a debatir el orden del dia. Segun explicd,
discutir y modificar la secuencia de los puntos implica perder tiempo
valioso que se necesita.

Se indica a la asamblea que se sube el punto 12 al punto 8 del orden del
dia. Se pone en consideracion de la asamblea si estan de acuerdo con esta
modificacién. Al no haber objecién alguna, se aprueba por unanimidad.

3. lecturay
aprobacion
del
reglamento
de la
asamblea:

La Revisora Fiscal da lectura al reglamento que establece lo siguiente:

Los interesados en intervenir deben dirigirse primero al presidente de la
asamblea.

Antes de hablar, se debe identificar al copropietario con su nombre y nimero
de apartamento, lo que garantiza un acta precisa y la identificacion de cada
intervencion.

Las intervenciones se dirigen exclusivamente a la asamblea, evitando dirigirse
a personas en particular.

Se fomenta un ambiente de respeto, evitando ofensas y malos tratos, con el
fin de solucionar las situaciones que se presenten en la copropiedad sin
generar confrontaciones.

Solo se permitira una intervencién por asambleista, con un limite de tres
minutos por tema.

Las intervenciones deberdn ser breves, claras, concisas y dirigidas
exclusivamente al tema en discusion, sin interrupciones ni desviaciones a
otros asuntos.
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El presidente de la Asamblea tiene la autoridad para solicitar el retiro de
aquellos que intenten sabotear la sesion.

Para las aclaraciones sobre el tema en debate, podra otorgar la palabra a la
persona mas indicada, limitando cada intervencién a tres minutos.

Los participantes podran solicitar al presidente nociones de orden, y este
podréd convocar a la intervencién de la administracion o del consejo de
administraciéon cuando la asamblea lo requiera o lo considere necesario para
tratar un tema especifico.

Se establece que solo se discutirdn y aprobardn las propuestas presentadas
por escrito, siempre y cuando traten asuntos de interés colectivo e involucren
a todos los residentes de la unidad. Quedan excluidos de este proceso los
temas administrativos que son responsabilidad del consejo de administracién
o de la administracién, los cuales podran enviarse por correo en su horario
habitual.

Se pone en consideracion de la asamblea si estan de acuerdo con esta
modificacién. Al no haber objecidn alguna, se aprueba por unanimidad.

4. Designacién Se requiere entre los presentes una persona que se postule como presidente
del presidente | para ayudar a liderar la reunién, hacer mociones de orden, otorgar la palabra y

y secretario las consideraciones que sean necesarias para el buen desarrollo de esta reunion.
dela Para este cargo se postula entre los presentes el sefior John Faber Ibarra del
asamblea apartamento 2424.

Se pone en consideracion de la asamblea si estdn de acuerdo con que el sefior
John Faber sea el presidente de la asamblea. Al no haber objecién alguna, se
aprueba por unanimidad.

Presidente asamblea 2025: John Faber Ibarra del apartamento 2424,

La administracion sugiere que se postule entre los presentes un secretario para
levantar el acta de la asamblea, documento en el cual queda asentado toda la
informacion que van a tratar y socializar en la reunion, el cual se informa que va
a quedar grabada para efectos de fidelizacién de la informacién. Se postula la
administracién para cumplir con este rol.

Se pone en consideracién de la asamblea si estdn de acuerdo con que la
administracion sea el secretario de la asamblea. Al no haber objecién alguna, se
aprueba por unanimidad.

Secretario asamblea 2025: Administracién
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Designacién
de la comisién
encargada de

El sefior JOHN FABER IBARRA informa a los presentes sobre las consideraciones
que deben tener las tres (3) personas que verifican el acta, se envia el
documento de forma digital el cual deben leer, validar que el documento

la revisién de | contenga la informacién socializada en la reunién y firmar en cumplimiento del
la redaccion orden citado, también pueden realizar aportes los cuales seran tenidos en
del acta: cuenta.
El acta serd firmada por el presidente, el secretario y la comision verificadora.
Se postulan:
1. Diana Patricia Hoyos - Apartamento 1928
2.  José Albert Zuleta - Apartamento 2120
3. John Alexander Ochoa - Apartamento 3004
Se somete a consideracién de la asamblea general la aprobacion para la
conformacion de esta comisidn, no existiendo objecién alguna, queda aprobado
por unanimidad nombramiento de las tres personas para verificar el acta.

. Informe de Interviene La administradora Diana Restrepo, informa a la asamblea en pleno
gestion del que lleva cinco meses trabajando en la copropiedad, explicando que La
consejo de administraciéon del Conjunto Residencial la Vida es Bella a la fecha la integran 3
administraciéon | personas:
ydela La__administradora y representante legal Diana Milena Restrepo
administracién Administradora con mas de 20 afios de experiencia en Propiedad Horizontal
para el afio El Ingeniero JORGE ARBOLEDA encargado de gestion, seguimiento vy
2024: programacion de mantenimientos preventivos y correctivos.

El Técnico Administrativo Jorge Ivan Ortega, encargado de operaciones
administrativas de oficina tanto de facturacién, control sistema de acceso
programacion pagos proveedores entre otras funciones administrativas.

La Administradora Diana Restrepo, informa a la Asamblea en pleno que lleva
cinco meses trabajando en la copropiedad (desde el 16 de septiembre). Durante
este periodo, se han identificado diversos inconvenientes, como la falta de
mantenimientos que no se estaban realizando, ya que en anteriores
administraciones presuntamente por lo evidenciado a la fecha, Unicamente se
gestionaban los cargos y gastos fijos basicos de la copropiedad.
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Deja claro que a la fecha, la administracion se ha esforzado por implementar
mejoras, atender las necesidades de los residentes y trabajar de manera
conjunta, reconociendo que, si bien no han sido perfecta esta administracion,
se han comprometido al maximo para sacar adelante la copropiedad.

La administradora Diana Restrepo deja claro que: En estos cinco meses se tenia
previsto presentar un informe anual, pero al no haberse detectado mayores
irregularidades, se concluyé que no corresponde asumir responsabilidades por
aspectos no ejecutados. Por ello, se procederia a presentar el informe
correspondiente a las acciones y trabajos realizados desde septiembre, fecha
de su llegada a la copropiedad y hasta la fecha de la presente asamblea.

Diana Restrepo informa que al momento de la entrega recibié el correo de la
copropiedad vacio y el celular con los mensajes borrados, lo que habia
dificultado un poco al inicio la labor administrativa pero que al paso de los dias
esto se iria estabilizando en la medida de lo posible.

La administradora Diana Restrepo, le da la palabra al Ing., Jorge Arboleda
Encargado de la gestion de mantenimientos de la copropiedad, y miembro de
la administracion.

El Ingeniero Jorge Arboleda toma la palabra y por medio de presentacion
fotografica en diapositivas proyectadas a través de las 3 pantallas ubicadas en
el salén de la asamblea inicia su exposicion a la asamblea.

Inicia explicando que la propiedad cuenta con una infraestructura compleja:
mas de 36 bombas de agua, mas de 40 flotadores de nivel, diversas valvulas
mecanicas, mas de 83 contactores, tanques de reserva (superiores e inferiores),
alternadores y relevos, entre otros equipos, lo que evidencia la magnitud y el
reto que implica el mantenimiento técnico, especialmente en el sistema de
hidraulico - bombeo de agua para las torres.

En cuanto a los ascensores, se destacd que la copropiedad dispone de 16

unidades las cuales mes a mes se les realizan los mantenimientos preventivos y

correctivos.

Respecto a las plantas eléctricas, se explicod que:

Hay 4 plantas eléctricas que son las que surten de energia a uno de los
ascensores por torre, y que cuando hay fallas eléctricas externas del
proveedor de energia, en este caso EPM:

1. La planta eléctrica nimero uno surte a torre uno y torre dos.
2. La planta nimero dos abastece a torre tres y torre cuatro.
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3. La planta numero tres suministra energia a torre cinco y torre seis.

4. La planta nimero cuatro: Actualmente en proceso de mantenimiento
correctivo, ya fue sometida a pruebas y serd trasladada al taller para
reparaciones, debido a problemas ocasionados por la exposicion a la
intemperie, deja claro que estd aprobado por el consejo administracion y
esta autorizado el arreglo de la misma.

En este informe el Ingeniero presentd un listado de proveedores fijos que
colaboran con el mantenimiento y otros servicios, entre los que se encuentran
la empresa de aseo, la de seguridad, IST Infraestructura, INTEMO y OMNI
QUIMICA, EPM, Tigo...Entre otras.

La administracién indicé que inici6 sus labores el 16 de septiembre de 2024 y,
en estos cuatro a cinco meses, se han realizado diversas acciones, tales como:

-Mantenimiento al salén social, tanto en su interior como en areas exteriores,
y realizacion de ajustes en el control de acceso.

-Instalacion de una estanteria para insumos de piscina, ademads otra estanteria
de esfuerzos para mejorar la organizacion de la paqueteria en un espacio
reducido.

-Finalizacién del enchape de los puntos fijos en los primeros pisos de cada torre,
completando la parte pendiente en torre siete y, en conjunto con el consejo de
administracion, se gestionaron los recursos necesarios para pintar los espacios
correspondientes (paredes y techos).

-Mantenimiento periédico al aire acondicionado del centro de monitoreo, el
cual alberga la visual de mas de quinientas cdmaras. Esto asegura que la sala se
mantenga a una temperatura Optima para preservar el funcionamiento
adecuado de los equipos.

-Informaron que como una actividad externa, integrantes del consejo de
administracion Don Néstor, John Faber y Don Rubén, organizaron una rifa para
adquirir la maquina denominada "la maquina presa". Gracias a esta iniciativa
de la rifa, pudieron comprar la maquina, que fue donada a la copropiedad vy,
mediante la asignacion presupuestal, la administracién la doté de discos de
veinte kilos para su adecuado funcionamiento.

-Torre Siete: Se realiz6 mantenimiento preventivo a los barrajes eléctricos.
Ademas, se sustituyeron las canillas del tanque de acumulacion, que
presentaban oxidacién, por otras de fibra de vidrio para garantizar su correcto
funcionamiento y seguridad.
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-Bafios de la piscina climatizada: Estos bafios presentaban problemas de
humedad. Para solucionarlo, se enchaparon tanto el interior como el exterior
de las instalaciones y se pintaron con un tono gris, con el fin de evitar el
deterioro por el constante contacto con la humedad.

-Parque infantil: Se aplicé mortero en el drea, que presentaba acumulacion de
barro durante las lluvias, y se avanzé en su adecuacion. Se planea solicitar
presupuesto para cambiar el piso y adecuar el espacio de juegos, ya es decision
de la asamblea en el momento de la aprobacion presupuesto.

-Bombas de aguas negras: Se ha realizado un mantenimiento constante a las
bombas ubicadas en los primeros pisos, que son esenciales para evacuar las
aguas residuales que se acumulan en un poso. Se advirtié sobre la importancia
de no depositar objetos como toallas o pafiitos en los bafios, ya que estos
pueden obstruir el funcionamiento de las bombas, generando costos
adicionales para la comunidad como a la fecha se viene presentando.

-Se informa que se han iniciado trabajos en alturas en algunos apartamentos
con humedades, derivadas de la necesidad de mantenimiento en las fachadas.
Se destaca que varias torres, especialmente las torres 1, 2, 3y 7 —al ser las mas
antiguas— requieren una intervencion. Para ello, se propone convocar
reuniones por torre, donde se determinara si se procedera a organizar, pintar,
realizar el mantenimiento o dejar las fachadas en su estado actual. Ademas, se
plantea escoger un proveedor basandose en un pliego de condiciones basico,
pero enfatizando la importancia de escuchar a los residentes, entre los cuales
se encuentran arquitectos e ingenieros, para tomar una decisién consensuada
sobre estos trabajos.

-Se informa que en algunas torres se registraron robos de elementos comunes:
en una de ellas se sustrajeron veinte mangueras, veinte hachas y veinte
aspersores, mientras que en la torre cinco dichos elementos se mantienen
resguardados par evitar que se los roben ya que la torre no tiene camaras,
asunto de las cdmaras el cual se tratara mds adelante. Se advirtié que estos
robos afectan el presupuesto, y se recordd a los residentes la responsabilidad
de cuidar los elementos ubicados fuera de sus apartamentos para evitar gastos
innecesarios atribuibles a la administracion.

-Explica que en la torre dos, se presentd un inconveniente con uno de sus
ascensores que se identificd durante el mantenimiento preventivo mensual. Las
guayas comenzaron a deteriorarse, mostrando signos de “deshilachado”, lo que
obligd a cambiar los cables del ascensor de esa torre. Se reemplazd el kit
completo, incluyendo los cinco cables, las poleas y todos los componentes
necesarios, para garantizar la seguridad de los usuarios. Se destaco que la
administracién prefiri6 mantener el ascensor cerrado por casi una semana,
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antes que poner en riesgo la integridad de los residentes, ya que dejarlo en mal
estado podria provocar un fallo brusco que afecte no solo al ascensor sino
también a las maquinas asociadas.

-Se informé que en la copropiedad se ha detectado un alto consumo de bolsas
para mascotas, llegando a usarse mas de cuatro mil bolsas por semana para la
disposicion de desechos de perros.

-En este informe técnico se destacd un incidente en Torre Cinco, donde se
difundié un video que mostraba a un gatito que, por irresponsabilidad se cayd
desde uno de los pisos superiores y murid, no fue recogido ni reclamado por
nadie. Ante esta situacion, se contacté a una funeraria de mascotas para que se
encargara del cuerpo del animal. Se hizo un llamado a la responsabilidad de los
propietarios para que cuiden a sus mascotas.

-Para el afio 2025 se proponen los siguientes proyectos en la copropiedad:

-Intervencion de la fachada: Se planea realizar trabajos de mantenimiento y
mejora en la fachada del edificio en especial las torres mas antiguas que seria
1,23y7.

- Mejora de la zona de mascotas: Se busca transformar la parte trasera,
actualmente con un corral, en un espacio mas atractivo para las mascotas, con
areas de juego especificas.

- Entretenimiento para nifios: Se propone organizar actividades recreativas,
como tardes de cine en el salén social, al menos una o dos veces al mes, para
ofrecer un espacio de entretenimiento para los mas pequefios.

- Mejoras en sonido y control de acceso: Se contempla instalar un sistema de
sonido regulable en el salén social y el gimnasio, ademas de implementar
mejoras tecnolégicas en el control de ingreso a la copropiedad, considerando la
magnitud de la copropiedad que tiene mas de 900 apartamentos.

- Adecuacion de un espacio en el primer piso para zona humedad: Atendiendo
a propuestas de varios copropietarios, se evaluara la posibilidad de transformar
un area en el primer piso para fines recreativos o de bienestar, como la
instalaciéon de una sauna, un turco o un espacio de proyeccién, segun lo decida
la comunidad, proyecto que se expuso pero que se debe aprobar por asamblea
para el cambio d destinacién de una zona comun.

Se continua con la presentacion del informe.
Se anexa al acta el informe de administracién y concejo de administracién, para
ampliar informacion.
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Preguntas por los asistentes:

-El copropietario Andrés Rodriguez del apto 3126, expres¢ varias inquietudes
a la administracion, mencioné gue hace quince dias envié una solicitud respecto
a la citacién a la asamblea, la cual, segtin su criterio, no cumple la normativa, y
hasta la fecha no recibié respuesta. Ademads, sefialé que nunca se ha enviado el
listado de morosos, requisito indispensable para convocar la asamblea
conforme a la ley. Recordd que la convocatoria para tratar el tema de las
fachadas fue aprobada hace aproximadamente dos afios por torre, pero ain no
se ha ejecutado, y pidié que se revisen los avances en este asunto.

Finalmente, cuestiond que, en la asamblea pasada, se autoriz6 realizar ciertos
mantenimientos mediante la recuperaciéon de cartera, pero se ejecutaron
algunos trabajos y otros proyectos aprobados no se realizaron, lo que, segun él,
equivale a un incumplimiento de lo acordado y afecta a la comunidad.

R//: La_ administracién agradeci6 la apreciacion y explicé que se remitieron el
listado de morosos y la cartera junto con los estados financieros. Aunque
algunos propietarios puedan no haberlo recibido, la contadora esta presente
para dar fe de que la informacion fue enviada. Se indicé que el siguiente punto
de la asamblea abordara el informe de cartera, el cual sera explicado en detalle
por la contadora. En relacién al tema de las fachadas, se aclara que la
administracién anterior nos entregé este informe de manera verbal y algunas
pre cotizaciones fisicas, pero estas no se ajustan a la realidad, ya que no se
pueden comparar entre sf. Cada proveedor realizé su cotizacién segun su propio
criterio, sin verificar las necesidades reales de la copropiedad. Por esta razon,
la administracién ha propuesto retomar el tema convocando reuniones por
torre para presentar a los proveedores.

-El copropietario Samuel Traslavifia, Pregunta cuantas personas hay en el grupo
de WhatsApp oficial de la administracién.

R//: La administracién informé que se compartieron carteleras con un cédigo
QR para invitar a los propietarios al grupo oficial de WhatsApp, el grupo
actualmente cuenta con 419 miembros, menos de lo esperado. Se aclara que
para comunicaciones se utiliza también la plataforma PH en Linea para enviar
facturas y boletines, pero algunos propietarios no reciben la informacién o se
dan de baja cuando se les envia, lo que dificulta la comunicacién y publicacién
de avisos importantes. Por ello, se propuso crear una mini pagina o blog donde
se publiqgue diariamente la informacién relevante, permitiendo que los
propietarios consulten los avisos a su conveniencia. Ademas, se destaco que
parte de la informacién también se difunde en ascensores y en grupos de cada
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torre, y se invité a los propietarios a definir cudl es el método de comunicacion
mas efectivo para la comunidad, por ahora se creara solamente una mini pagina
web para que los propietarios entren y se enteren de lo que pasa en la
copropiedad y se seguird enviando al grupo de WhatsApp informacion
relevante.

-El copropietario Felipe Lépez del apto 1618, plante6 dos inquietudes
principales sobre la seguridad y manejo de los cuartos atiles.

Primero, cuestiond quién tiene acceso a esos espacios, quién maneja las llaves
y por qué se permiten dafios en las puertas (como ocurrié en Torre Cinco), lo
que genera areas con basurero. Ademas, pregunté sobre la eficacia de las
cadmaras de seguridad, preguntandose si estan vigiladas de manera continua o
solo se revisan después de ocurrir un incidente, y por qué no se imponen
sanciones a quienes causan dafios. También reiterd su preocupacion por el robo
de elementos de seguridad, como hachas y mangueras, cuestionando el
propésito de las cdmaras si no se garantiza una vigilancia efectiva.

R//: El Ingeniero Jorge Arboleda explicé que, en la Torre 4, hace varias
administraciones se comenzaron a robar mangueras, aspersoresy hachas. Estos
elementos ya han sido comprados y se comprometio a que seran instalados en
los proximos 10 dias.

En cambio, en la Torre 5 aln falta una manguera, cinco extintores y veintidos
hachas por reponer. Cuando estos elementos comenzaron a desaparecer, las
administraciones pasadas dieron la orden de recogerlos y guardarlos en un
cuarto (til, ya que la Torre 5 no tiene cdmaras en todos los pisos.

Se comprometié a que la administracion convocard a una reunién con los
residentes de la Torre 5 para definir la instalacién del sistema de CCTV en la
torre. Esto permitira reinstalar los elementos en sus respectivos gabinetes de
emergencia, asegurando que no sean robados. Sin embargo, se destaco que,
independientemente de la instalacién de camaras, estos elementos deben ser
reinstalados en sus puntos correspondientes para garantizar la seguridad de la
torre pero que necesitamos que los lideres de la misma torre nos informen si
los instalamos.

Actualmente, las cAmaras operativas en torre 5 son 4 y estan instaladas 2 en
puntos fijos del primer piso y 2 en cada ascensor (1 en cada ascensor), lo que
deja sin cobertura completa cada piso.
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A torre cinco se le respondié a un derecho de peticidn en el que se explicé que
cada torre adquirié su propio sistema de camaras; en Torre 5, se propone
convocar a los propietarios para definir el tema e instalar el sistema adecuado.

La administracion sefialé que la perdida de estos elementos suelen ocurrir
cuando los trabajadores contratados para reformas o mantenimientos se
desvian de sus funciones y se aprovechan de la falta de supervision para salir
de los apartamentos a caminar por las escaleras y demas pisos de la torre.
Ademads, se destacé el problema de las puertas y chapas dafiadas en los cuartos
tiles, lo que representa un riesgo adicional para la seguridad.

7. Presentaciéon | La sefiora contadora Mabel Forero, procede a dar el informe y lee el dictamen.

de los estados | 1. Situacién Financiera:
financieros al | La liquidez es del 208%, con recursos inmediatos suficientes para cubrir las

31de obligaciones, que suman (obligaciones) 133.493.000 millones de pesos, frente a
diciembrede | 277.794.000 millones de pesos en recursos.
2024: El fondo de imprevistos alcanza un 103%, superando el ahorro obligatorio del

1% de las cuotas de administracion.

2. Recaudo de Cartera:

Se facturaron 2.434.000.000 millones (afio 2024) y se recaudaron 2.478.000.000
millones de pesos (102% de recaudo). Se evidencié un incremento en la cartera
en algunas torres, destacandose Torre 5 (31 millones) y Torre 7 (26 millones).
3. Cuentas por Pagar y Provisiones:

Las principales cuentas incluyen el seguro (80.633.000 millones financiados tras
un pago significativo en diciembre), mantenimiento, honorarios e impuestos,
respaldadas por los saldos bancarios.

-Se realizaron provisiones para proyectos pendientes, programados para
ejecutarse en 2025, evitando que se reincorporen al presupuesto actual.

Provisiones 42,947,114
Insumos jardin 2,200,000
Control de acceso 1,550,000
Plantas electricas 15,387,000
Ponchadora para gimnasio 300,000
Parques 2,400,000
Dotacion plan emergencia 3,000,000
Cable de Ascensores 18,110,114

4. Estado de Resultados y Ejecucién Presupuestal:
- Se registré un resultado de 244.000.000 millones de pesos, donde 121.000.000
millones corresponden a otros ingresos derivados de intereses por morosidad

(no significa que se hayan pagado, solo refleja en la cartera).
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-Con un presupuesto asignado de 1.288.000.000 millones, se ejecutaron
2.160.000.000 millones, reflejando un excedente en gastos de 128.000.000
millones.

-Los principales consumos del presupuesto fueron en seguridad y aseo (46%),
mantenimiento (19%), servicios publicos (20%) y seguros (5%).

5. Inversiones y Proyectos:

-Se realizaron inversiones como la compra de cables para ascensores
(18.190.000 millones) y se avanzd en proyectos de mantenimiento de bombas,
enchape y pintura de los primeros pisos.

-Se adquirieron hachas por 1°285.000 y se reinvirtieron recursos (con aporte
adicional de 37 millones de la empresa de vigilancia) para mejorar la seguridad,
incluyendo la compra de 20 mangueras de red contra incendios, dos puertas de
salida de emergencia y 20 boquillas.

Finalmente, se subrayé que el uso de los excedentes del patrimonio requiere la
autorizacion de la Asamblea, y que la informacién presentada se basa en los
registros contables y financieros de la administracién para mantener un control
detallado de la gestion de la copropiedad.

Se anexa al acta el informe de los estados financieros, para ampliar informacién.

Preguntas de los asistentes:

e La copropietaria Natalia Oquendo del apartamento 2220, manifesté su
inquietud respecto a la cartera de la Torre 5. Explicé que, en su caso y en el
de su madre, se registraba constantemente un saldo pendiente—alrededor
de 5 millones—que correspondia a la deuda de la constructora, lo que hacia
aparecer sus apartamentos en mora. Por ello, solicita saber qué porcentaje
de los 31 millones de la cartera de la Torre 5 es atribuible a la constructora.
R//: La Contadora responde que la constructora, al mes de diciembre, no
debe nada de cuotas de administracién de los apartamentos. El Gnico saldo
existente corresponde a los locales, pero este asunto no concierne a esta
asamblea, sino a la asamblea relacionada con el comercio.

e La copropietaria Silvia Sanchez del apartamento 2728, solicita informacion
sobre si se brindara una explicacién adicional respecto a la recuperacién de
la cartera o si la Unica explicacion serd la proporcionada por la contadora.
R//: Se indica que si hay otro tema pero se tratara mas adelante en el orden
del dia.

e El copropietario Alexander Ochoa del apartamento 3004, dirige su consulta
a la sefiorita Mabel sobre la compra de hachas, mangueras y boquillas,
preguntando si estos elementos fueron adquiridos para reemplazar los que

se habian perdido a lo gue se le responde que si, que ya fueron adquiridos y
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estan en la oficina administracién programados para ser instalados en torre
4. Adicional a esto el sefior alexander agrega que: “ese gasto de esa compra
deberia de ser asumido solo por los propietarios de esa torre y no por todos
los propietarios de la unidad, ya que las cdmaras que por ejemplo se
instalaron en torre 1 fueron con esfuerzo propio de los propietarios con
cuotas extras y si esa torre no se ha preocupado por su seguridad deberia
entonces asumir esos gastos por perdida de esos elementos”

e El copropietario Camilo Alvarez del apartamento 2303, menciona que, al

revisar los estados financieros, identificé fondos de inversion con ciertos
montos de dinero. Sin embargo, expresa su preocupacion por los bajos
rendimientos obtenidos. En este sentido, sugiere evaluar alternativas de
inversién que ofrezcan mejores rendimientos, dado que en la actualidad
existen opciones que podrian generar mayores beneficios.
R//: Se aclara que el fondo para imprevistos debe mantenerse en una cuenta
de acceso inmediato, como una fiducia, para garantizar liquidez. No se
recomienda invertir en un CDT, ya que inmovilizaria los recursos. Cualquier
cambio en la inversion debera ser decidido por la asamblea, considerando el
equilibrio entre rentabilidad y disponibilidad de los fondos.

e El copropietario Samuel Traslavifia del apartamento 2816, plantea varias
inquietudes:

1. Pregunta como se integrara al presupuesto de este afio el dinero sobrante
de las obras o del presupuesto no ejecutado.

2. Solicita informacién sobre el estado de la cartera, comparando el informe
a diciembre 31 de 2024 con la situacidn actual al 2 de marzo, para conocer si
ha aumentado o disminuido.

3. Solicita a la administracion detalles sobre las estrategias y avances en la
recuperaciéon de cartera, incluyendo los procesos con abogados y las
acciones planeadas para este afio.

R//: Se informa que, al cierre de 2024, quedd un saldo de 12 millones de
pesos destinados a temas de seguridad. Ademas, hay 42 millones de pesos
disponibles en cuenta bancaria para proyectos que no pudieron ejecutarse
el afio pasado, debido a que la transicion entre dos administraciones
complicé su gestion. Sobre la cartera, adn no se cuenta con un reporte
actualizado, ya que el cierre de febrero no se ha realizado. Se recomienda a
los residentes acercarse a la administracion para establecer acuerdos de
pago realistas y evitar que sus deudas sean gestionadas por abogados, lo que
podria complicar la situacion.
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En este punto falta establecer que, con autorizacién del presidente de la
Asamblea, se dio el espacio al abogado David Castafieda...y de hecho en este
punto la Administradora dio un preambulo de la situacién frente a los
deudores muy morosos y nos informé que en la actualidad no hay ningun
proceso juridico en curso, motivo por el cual el abogado estd adelantando el
analisis de la situacidn y las acciones a seguir para comenzar el proceso pre
juridico y juridico, por tanto para comenzar se encuentra analizando el
Reglamento de Propiedad Horizontal de la copropiedad.

Intervencién del abogado: E| sefior David Castafieda, considera que el
manual de convivencia es ambiguo y no estd adaptado a la alta densidad
poblacional del conjunto. Destaca falencias en la regulacion de espacios
comunes, sanciones y normas de uso. Propone reformularlo junto con la
administracién y la asamblea para ajustarlo a las necesidades reales de la
comunidad. Ademas, enfatiza que la convivencia debe ser responsabilidad
de todos y no solo de la administracion. Actualmente, estd en
conversaciones para presentar una propuesta presupuestal y socializar un
nuevo manual.

También expone que la cartera vencida asciende a mas de 350 millones de
pesos, con aproximadamente 200 millones exigibles legalmente. Aunque
estrategias como la publicacion de deudores en ascensores han funcionado
parcialmente, no garantizan la recuperacion total. Tras revisar los procesos
judiciales, identificé que no se han presentado demandas ejecutivas contra
copropietarios morosos.

Abogado David Castafieda Propone un enfoque en dos fases: primero, una
etapa pre-juridica con llamados y acuerdos de pago realistas; y segundo,
acciones legales mediante demandas ejecutivas, ya que la normativa lo
permite sin necesidad de conciliacién previa. Plantea que la asamblea debe
decidir como costear los honorarios legales, la respuesta de la Revisora Fiscal
y algunos asambleistas fue que los honorarios por procesos juridicos y pre
juridicos los asume el deudor

El abogado sefiala que debe revisarse el Reglamento de Propiedad Horizontal
para verificar si este cobro estd contemplado, ya que legalmente los
honorarios solo pueden incluirse en la demanda si estan respaldados por un
documento valido. Si no esta estipulado, solo se podria cobrar la deuda de
administracion y los honorarios tendrfan que ser asumidos por otro rubro.
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Se explica que, contablemente, la administraciéon recauda los honorarios
junto con la deuda y los transfiere al abogado mediante una factura. Segun
la Ley 675, el orden de pago de las deudas con la copropiedad es:
-Honorarios juridicos

-Intereses

-Cuotas extraordinarias

-Sanciones

-Cuota de administracién

Este procedimiento garantiza que el cobro legal no afecte las finanzas de la
copropiedad y que la recuperacion de cartera sea eficiente.

Se propone que al definir como seria el pago del abogado, mes a mes se
tramita un informe de los procesos que se lleva; este informe se puede
compartir por la pagina PHENLINEA.

Se anexa al acta el manual de convivencia para ampliar informacion.

Este punto quedé inconcluso

8. Dictamen de La revisora fiscal GLORIA EUGENIA VALENCIA, aclaré que cuenta con 30 afios de

la revisoria experiencia en propiedad horizontal y que mensualmente presenta informes en
fiscal a los los que revisa tanto aspectos financieros como de gestién. Explicé que su
estados auditoria verifica ingresos y egresos, conciliaciones bancarias, control de activos
financieros al | y pasivos, cumplimiento de obligaciones tributarias, y control interno de la
31de administracion.

diciembre de

2024: Resalté que la contabilidad estd ajustada a la realidad econémica, con bancos y

facturacién conciliados, y que los estados financieros reflejan cifras veridicas. La
copropiedad cumple con sus obligaciones tributarias (Industria y Comercio, IVA,
retenciones).

También enfatizé la importancia del recaudo de cartera, ya que aunque se
reportan excedentes por $518 millones, estos estan principalmente en cuentas
por cobrar y no en efectivo disponible.

En cuanto a la gestién, destacd la necesidad de cumplir con normativas como el
plan de manejo de residuos, seguridad en el trabajo y la péliza de seguros.
Sefialé problemas como el robo de extintores y herramientas de la red contra
incendios, que afectan la seguridad de la copropiedad.

Mencioné que la administracion ha realizado esfuerzos para mejorar procesos,
aunque el conocimiento completo de una copropiedad tan grande toma tiempo.
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También sefialé que el acta de asamblea debe registrarse formalmente y que la
base de datos de residentes requiere mayor compromiso de los propietarios
para su actualizacién.

Finalmente, asegurd que los recursos financieros han sido bien manejados, que
el fondo de imprevistos estd cubierto y que la clave para mejorar la copropiedad
es el compromiso de todos los propietarios en conjunto.

Se anexa al acta el informe de Revisoria Fiscal para ampliar informacién.

Intervencion por los asistentes:

ASPECTOS CONTABLES Y TRIBUTARIOS ‘

» LA URBANIZACION LA VIDA ES BELLA P.H. presenta al cierre del afio 2024-unos-ingresos
totales por valor de $1.432.768.847 y un total de Gastos por valor ce $2.188.362.054
dando como resultado un superavit por valor de $244.406.593.

» La reserva de imprevistos se encuentra respaldada en su totalidad en el efectivo
restringido

El copropietario José Albert Zuleta del Apto. 2120, Torre 5. Plantea dos
inquietudes:

1. Sobre el tema de las actas, pregunta si la falta de este tramite ante la alcaldia
podria generar sanciones o problemas legales en el futuro.

2. Expresa preocupacién porque las actas no registran claramente las tareas
pendientes, lo que dificulta la continuidad en la gestion y causa
desconocimiento en la junta.

R//: Revisora fiscal Aclara que no habra sanciones por la falta de registro de
actas en la alcaldia. Aunque la ley anti-tramites elimind la obligatoriedad de
hojas registradas para libros contables, en el municipio de Bello si se requiere
registrar las hojas para libros de actas. La solucién es que la administracion
realice este tramite y, si no es posible con actas anteriores, al menos lo haga con
las futuras.

El copropietario Samuel Traslavifia. Pide a la revisora fiscal que aclare el monto
maximo que la administraciéon puede gastar sin necesidad de presentar una
propuesta al consejo. Ademds, menciona que durante el afio pasado solicitd
constantemente conceptos legales sobre las acciones realizadas en la
copropiedad.
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R//: La revisora fiscal aclara que en la copropiedad la administracion tiene
autonomia para gastar hasta un salario minimo sin necesidad de aprobacién del
consejo. Para montos superiores, es el consejo quien debe autorizar las
decisiones. Recalca que la administracion se encarga de ejecutar, mientras que
el consejo toma las decisiones.

Se somete a consideracién de la asamblea general la aprobacién de los estados
financieros al 31 de diciembre del 2024. Al no haber objeciones por parte de los
copropietarios presentes, se aprueba por unanimidad.

9. Presentacién En este punto la administradora resalta que a partir de julio, por ley, se reducira
y aprobacién | dos horas semanales de la jornada laboral para empleados con contratos fijos

del 0 permanentes.

presupuesto Impacto en la Copropiedad: Esta reduccion afectara principalmente al personal
de ingresos, de porteria. Aunque disminuyen las horas trabajadas, el costo de la vigilancia
gastos e no bajara, ya que la empresa de seguridad ajustara sus tarifas para compensar
inversiones la reduccion de horas.

para el afio

2025: En el afio 2024 tuvo un total de Gastos $190.070.054, para este afio se proyecta

un total de gastos $200.500.000 (Todo se confronta con las cotizaciones):

- El servicio de aseo aumentard un 10% (de $32 Millones aproximadamente a
$35 Millones para el afio 2025).

-Se prevé un incremento del 11% en el costo de seguridad, llegando a
$55.424.000 millones mensuales. Se mantiene personal de porteria 24/7,
ronderos y monitoreo.

- La administracién pasard de $9.100.000 a $10.920.000 (20% de aumento).
Incluye la administradora tiempo completo, el ingeniero Jorge para
mantenimiento verificacién de obras y recibimiento de las mismas.

- La revisoria fiscal (1.800.000) y contabilidad (2.250.000) aumentan segun el
IPC (5.2%).

- Se mantiene el presupuesto de mantenimiento de ascensores en $14 Millones
y de piscinas con un leve incremento.

- Reduccion del 40% en mantenimiento de plantas eléctricas.

- Agua y alcantarillado bajan 32%.

- Energia sube 11% y telefonia/internet 38%.

- Se mantienen rubros como decoracién de eventos y reuniones.

- Se agregan bolsas para mascotas y se reducen gastos de papeleria

- El fondo de imprevistos aumenta un 8%.
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De acuerdo a lo anterior, se propone el siguiente presupuesto: Se propone un
aumento del 7.2% en las cuotas de administracién (frente al 9.5% del salario
minimo). Ya se aplicé un 5.2% (IPC) en enero, y ahora se plantea un 2%
adicional, es decir que para el afio 2025 se incremente el 7.2%.

Conclusion: La administracién considera que estas modificaciones optimizan los
recursos sin aumentar en exceso las cuotas. La decision final queda en manos
de los copropietarios.

Se anexa al acta informe del propuesto para ampliar informacion exacta de
valores presupuesto 2025

Intervencion de los asi asistentes:

La copropietaria pregunta si el presupuesto que aparece como "Presupuesto
2024" corresponde al presupuesto propuesto o al ejecutado.

R//: El presupuesto 2024, corresponde al presupuesto ejecutado. Y el
presupuesto 2025: Es para el nuevo presupuestado para el 2025.

La copropietaria propone que en vez de mantener dos piscineros los fines de
semana, cuando ambas piscinas estdn en uso. Reducir a un piscinero entre
semana y utilizar esos recursos para contratar un jardinero que se encargue del
mantenimiento de las areas verdes.

R//: Responde la Revisora Fiscal que sobre la reduccién de piscineros, aunque
solo una piscina se usa entre semana, ambas requieren mantenimiento diario,
por lo que no es viable eliminar un piscinero sin afectar el cuidado de las
piscinas. Ademas, legalmente, no se puede dejar una piscina sin supervision,
por lo que siempre debe haber un piscinero disponible. Se podria revisar la
opcidn de ajustar los horarios de las piscinas segun la necesidad y consenso de
los residentes. Actualmente, no hay un jardinero fijo, pero se ha gestionado
personal de aseo para cubrir algunas tareas de mantenimiento de zonas verdes,
y se cuenta con un rubro para jardineria, por lo que se puede revisar cémo
optimizarlo.

El copropietario pregunta, éPor qué, si el afio pasado el presupuesto se ajusto
con el IPC y hubo superavit, ahora se solicita un incremento del 2%?

R//: El Incremento en el drea de vigilancia, que es una de las partidas mas
importantes. Aunque hay un excedente acumulado de $518 millones, la mayor
parte de este dinero estd en cartera pendiente de cobro, lo que significa que no
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es un recurso disponible para la administracién. Esta respuesta si corresponde
a esta inquietud?

El copropietario Jaime Pérez del Apto 1402 pregunta si en el presupuesto esta
sumando el ingreso del salén social. Sefiala que, si se incluye, no deberia
sumarse porque es un ingreso independiente que depende de los alquileres.
Indica que esto representaria unos 12-13 millones de pesos anuales.-R//: Se le
informa que no estd sumando.

La copropietaria pregunta cuales son las funciones del ingeniero. R//: Las
funciones principales incluyen recibir cotizaciones, priorizando proveedores de
la unidad, verificar la ejecucién de los trabajos, hacer seguimiento a su
estabilizacion y gestionar garantias.

La copropietaria Catalina Gémez cuestiona desde cuando se le esta pagando al
ingeniero, ya que se menciond que el equipo se ajustd al presupuesto inicial,
pero ahora se propone un aumento del 20 %. Se sefiala que solo se presento
una opcién de presupuesto, sin alternativas para analizar y comparar. Destaca
que su propio ingreso solo aumenté un 10 % y pregunta qué otras soluciones
existen para equilibrar el presupuesto sin impactar mas a los propietarios. R//:
La administradora DIANA RESTREPO responde que, al ser contratados, la
propuesta original no contemplaba la presencia del ingeniero; solo incluia dos
auxiliares y una administradora de medio tiempo. Sin embargo, decidieron
incluir al ingeniero para mejorar el funcionamiento de la unidad, como se
evidencié en el informe de gestién. Respecto al presupuesto, explica que la
administracién presenta su propuesta, pero estd abierta a modificaciones si la
asamblea asi lo decide.

Se hace intervencion general del sefior Juan Camilo Pineda Ortiz apto 2827indica
que es crucial valorar el mantenimiento de la unidad, ya que impacta la
seguridad y funcionalidad de los sistemas, como electricidad, bombeo,
calentamiento y ascensores. La inclusién de un ingeniero es clave para
inventariar, diagnosticar y modernizar estos sistemas, algo que no se habia
hecho en administraciones anteriores.

Ademds, los costos de servicios suelen incrementarse con el salario minimo, no
solo con el IPC, lo que puede generar déficit si no se ajustan adecuadamente. Se
sugiere mantener este criterio para evitar desbalances financieros en la
administracion.
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Se somete a votacidn el presupuesto 2025 a través del sistema de votacion contratado para dicho
fin con la empresa ESTRUCTURA IST) si se aprueba el presupuesto con incremento del 7.2% para el
afio 2025. Se realiza la votacién a lo cual se aprueba con un total de 21.5743%. votacion realizada
por los asistentes que se encontraban presentes en ese momento

Se anexa grafica de votacidn, para mayor informacién.

C.RLA VIDA ES BELLA

Resultados 1 - APRUEBAN EL PRESUPUESTO
NTEADO POR LA ADMINISTRACIO

\Respuesia

&l 215743
INO 8 3807
[BLANCO

[Totat 52.3908

10. Eleccién del La administradora informa que se requieren cuatro requisitos para pertenecer
consejo de al Consejo:
administracién | 1. Presentar un certificado de libertad con una vigencia no mayor a 30 dias
para el afio para validar la propiedad.
2025: 2. No estar en mora en las cuotas de administracion.

3. No haber sido sancionado durante el Gltimo afio.
4. En caso de ser apoderado, presentar un poder autenticado, amplio y
suficiente otorgado por el propietario para postularse como consejero.

Intervencion de los asistentes:

Los copropietarios en general agradecen a los miembros del Consejo que
contintian por su compromiso, tiempo y dedicacidn. A los nuevos postulantes,
se les insta a reflexionar sobre su disponibilidad y compromiso para completar
el afio, ya que preocupa la alta rotacion mencionada por don Samuel. Se
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sugiere contar con al menos doce miembros para asegurar suplentes en caso
de retiros.

Postulantes:

Andrés Ozuna Solar Apto 2305

Néstor Restrepo Apto 3105

Rubén Dario Monsalve Apto 2723

Juan Camilo Pineda Ortiz Apto 2827 (apto 1921 poder)
John Faber Ibarra Bedoya Apto 2424 (apto 1302 poder)
José Albert Zuleta Apto 2120

Jaime Pérez Apto1402

Janer Francisco Pabuena Apto 1419

Samuel Traslavifia Apto 2816

10 Diana Patricia Hoyos David Apto 1928

©ENOU A WN R

Se somete a consideracidn de la asamblea, Revisora Fiscal deja claro que en
caso tal que un integrante del concejo no cumpla con las normas mencionadas
en un inicio, se deba de retirar de su cargo.

Se somete a votacién la nueva conformacion del concejo de administracion.
Al no haber objeciones se aprueba por unanimidad, ya que se postularon la

cantidad exacta de consejeros que requiere la copropiedad

Se anexa al acta el reglamento de propiedad horizontal, para ampliar

informacién.
11. Eleccién del Este grupo seria conformado por tres (3) personas, las funciones que tendrian
Comité de es mediar entre la administracion, algin propietario y el concejo; estas personas

Convivencia serian los mediadores de algun inconveniente, en caso de presentarse.
vigencia 2025- | También, es quien aprueba las sanciones, quien remite también a inspeccién de
2026: policia.

Postulantes:
1. John Alexander Ochoa - Apto 3004
2. Emperatriz Pérez - Apto 217 Torre 5
3. Maria Inés Rincén - Apto 302.
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Se somete a consideracion de la asamblea la aprobaciéon de los integrantes del
comité de convivencia. Al no haber objeciones se aprueba por unanimidad.

12. Eleccién o Se consulta a los presentes si hay algun candidato que cumpla con los requisitos
ratificacion establecidos para el cargo de revisor fiscal y que desee postularse junto a la
del revisor sefiora Eugenia. Al no haber nuevas postulaciones, se somete a consideracion la
fiscal: ratificacion de la actual revisora. Al no haber objeciones se aprueba por

unanimidad.

13. Proposiciones | Central Park — Explicado por la propietaria Diana Hoyos apartamento 1928. Se
y varios: menciona que un grupo de residentes ha estado siguiendo el tema y asistiendo
a reuniones. Hay preocupaciones sobre la apertura del parque al publico, lo que
podria traer competencias de automdviles y motos, afectando la valorizacion y
la salud de los residentes. Se habla de una posible accién popular y demandas a
la nacién en caso de perjuicio o de luchar para que solo se permitan deportes
silenciosos como son el ciclismo, el patinaje, entre otros. La administracién ha
estado dispuesta a organizar reuniones informativas para que todos los
propietarios conozcan el tema.
La Administradora Diana Restrepo agrego que cuentan con todo el apoyo de la
administracion y la administracion esta presta a cualquier requerimento por el
bien de la comunidad, reiterando el acompafiamiento al grupo de personas
presentes en la Asamblea interesados en dar solucién al tema del CENTRAL
PARK
Péliza del seguro: La asesora Sandra Dirleza Sanchez (AXA Colpatria) aclaré
inquietudes sobre la cobertura de la péliza, especialmente en relacion con los
endosos y los seguros que los propietarios pagan con sus créditos hipotecarios.
-Cobertura anterior: La copropiedad estaba asegurada tanto en zonas comunes
como privadas.
- Cambio en la pdliza: Cuando se construyd la ultima torre, el valor asegurado
de la copropiedad superd el tope permitido por las compafiias aseguradoras.
Para mantener la cobertura total, era necesario recurrir a un coaseguro (dos o
mas aseguradoras compartiendo el riesgo). Solo dos compaiiias estuvieron
dispuestas a aceptar, pero los costos se elevaron a $215 millones anuales.
- Decision de la administracién y el consejo: Optaron por asegurar Unicamente
las zonas comunes con AXA Colpatria debido a su tarifa mas baja. Esto permitio
cumplir con la ley sin afectar excesivamente el presupuesto de la copropiedad.
Debido a esta decisién, no se pueden emitir endosos a los propietarios.
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¢Qué estd asegurado y qué no? Los asistente preguntaron los endosos a lo cual
la Asesora de seguros indico que solo estaban aseguradas las zonas comunes

- Zonas comunes aseguradas: Estructuras principales: Columnas, vigas y lozas
(techo y suelo entre apartamentos). Muros medianeros (paredes que separan
apartamentos vecinos). Parqueaderos y demds estructuras compartidas.

- Zonas privadas (NO aseguradas en la podliza de la copropiedad): Acabados
interiores (Mortero del piso, cielo falso, pintura, estuco). Cocina (Muebles
superiores e inferiores). Muros internos de cada apartamento (los que dividen
habitaciones dentro de la vivienda).

- Seguros para propietarios con crédito hipotecario: Los bancos incluyen en la
cuota del crédito un seguro de incendio y terremoto. Mientras el crédito esté
activo, el apartamento estd asegurado. Cuando finaliza el pago del crédito, el
propietario puede contratar una péliza de hogar con cobertura de acabados y
bienes dentro del apartamento. Su costo depende de los valores asegurados,
pero en promedio puede estar entre $500,000 y $600,000 al afio.
-Procedimiento en caso de siniestro: Las indemnizaciones se hacen por
coeficiente de copropiedad. Se paga el valor de reconstruccién a nuevo, no el
valor comercial. Esto significa que si ocurre un evento cubierto por la péliza (ej.
terremoto), la aseguradora pagard el costo de reconstruccion de las zonas
comunes afectadas, pero no el valor de mercado del inmueble.

Intervencion de la administradora: Cuando la aseguradora realizo la visita de
inspeccién para la péliza de la copropiedad, detectd la presencia de una tienda
dentro del Apto. 124, Torre 6. Aunque la copropiedad es mixta**, este uso
aplica solo para los locales comerciales ubicados en el exterior. El reglamento
de propiedad horizontal es estrictamente residencial para el interior del
conjunto, por lo que la tienda no estd permitida. En caso de un siniestro
(incendio, robo, etc.), la aseguradora podria negar la cobertura debido a este
incumplimiento normativo.

Ante esta situacion, la administracién, con apoyo del consejo, escald el caso
ante la Inspeccidon de Policia para solicitar claridad sobre la legalidad de la
tienda. El inspector determind que el establecimiento no puede operar en un
area residencial. Se confirmé que para permitir negocios dentro del conjunto
se debe modificar el reglamento de propiedad horizontal y obtener un uso de
suelo comercial, lo cual no existe actualmente.

-Posibles Escenarios y Consecuencias: Opcién 1: Mantener la Copropiedad
como Residencial (Se garantiza el cumplimiento del reglamento actual. La
aseguradora mantiene la cobertura sin riesgos de rechazo por actividades
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comerciales. Se evita el impacto negativo en la convivencia y tranquilidad de
los residentes)- Opcién 2: Modificar el Reglamento para Permitir Comercios
(Implicaria gestionar un uso de suelo comercial ante las autoridades locales. Se
necesitaria una reforma del reglamento de propiedad horizontal, lo que
requiere aprobacién en asamblea y el costo aproximado del proceso es de 90
millones de pesos). Si se aprueba el cambio, podrian instalarse discotecas,
carnicerias, tiendas y otros comercios dentro del conjunto.

Se somete a consideracion de la asamblea si estan de acuerdo con que haya
negocios en los apartamentos la sefiora Diana Hoyos del apartamento 1928
indica que en afios pasados ellos se comprometieron a cerrar una vez les
entregaran el local de afuera. Ellos habian tenido varias reuniones cuando
estuvo la administradora dofia Gloria y ese habia sido el compromiso La
asamblea no esta de acuerdo, por tal motivo se prohibe los negocios dentro de
los apartamentos

Gimnasio: Algunos copropietarios indican que el gimnasio debe de mejorar, no
hay buenas maquinas y no se esta haciendo un buen mantenimiento.

Sensor de iluminacién en escaleras: El sensor de iluminacién de las escaleras en
su piso esta dafiado desde el afio pasado y no ha sido reparado.

Limpieza de las torres: Se debe mejorar la limpieza de las torres.

Arreglo de la puesta del shut: en el mes siguiente se estara comprando e
instalando la puerta del shut de la torre 7 ya que esta totalmente deteriorada

Siendo las 9:00 pm y agotando el orden del dia, se da por terminada la reunién.
Para constancia de lo anterior se firma |la presente acta por:

DIANA RESTREPO (ADMINISTRACION)
Presidente Asamblea Secretaria Asamblea

FIRMAS

COMISION VERIFICADORA DEL ACTA

ﬂ;(?i@ ) QGZQ‘ *

DIANA PATRICIA HOYOS JOSE ALBERT ULETA;i
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Comision Verificadora Comisién Verificadora
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JOHN ALEXANDER OCHOA
Comisién Verificadora
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